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0. Uitgangspunten lokaal sociaal beleid

0.1. Watis een lokaal sociaal beleidsplan volgens het decreet van 19 maart 2004

Wat is de definitie van lokaal sociaal beleid?

het geheel van de beleidsbepaling en acties van het lokaal bestuur en de acties van
de lokale actoren, met het oog op het garanderen van de toegang van elke burger tot
de sociale grondrechten

Wat is het einddoel van het lokaal sociaal beleid?
de garantie voor iedere burger om toegang te krijgen tot de sociale grondrechten:

Recht op menswaardig leven
Recht op arbeid
Recht op sociale zekerheid
Recht op huisvesting
Recht op de bescherming van een gezond leefmilieu
Recht op culturele en maatschappelijke ontplooiing
Recht op onderwijs

Wat is de doelstelling van lokaal sociaal beleid?

De burger centraal stellen
Ongelijkheid tot de toegang van de sociale grondrechten wegwerken
Aanbieden en verhogen van een kwaliteitsvolle dienstverlening
Integraal, inclusief en gedragen sociaal beleid

Op welke vijf pijlers is het decreet lokaal sociaal beleid gebaseerd?

Planning
Codrdinatie
Sociaal Huis

Samenwerking
Participatie als rode draad

Welke hoofdstukken dient het lokaal sociaal beleidsplan te
bevatten?

Structuur beleidsplan 2008-2013 volgens het decreet

Hoofdstuk 1: Omgevingsanalyse
Hoofdstuk 2: Geintegreerde visie op het lokaal sociaal beleid
Hoofdstuk 3: Meerjarenplan m.b.t. gewenste acties en inzet van de lokale middelen
Hoofdstuk 4: Taakverdeling en werkafspraken
Hoofdstuk 5: Betrokkenheid




Hoofdstuk 6: Ontwikkeling t.o.v. vorig beleidsplan
Opmerking: Nog niet van toepassing in eerste beleidsplan
Hoofdstuk 7: Sectorale luiken
Opmerking: Nog zonder reglementaire basis

Wat is het Sociaal Huis?

Maximale toegankelijkheid sociale dienstverlening (geen hulpverlening)
Eén aanspreekpunt voor de burger, maar niet de enige toegangspoort
Optimaal bereik
Lokale autonomie (geen uniform model)

Efficiéntie door afstemming en netwerkvorming.
Samenwerking tussen OCMW en gemeente
Netwerkvorming met derden



0.2. Korte theoretische situering omtrent beleidsplanning

Figuur 1 Schema beleidscyclus
(bron: Instituut voor de Overheid KUL, opleiding Prestatiemeting)

Vooraf: een goed beheers- en beleidsmodel
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Beleid komt tot stand door het onderzoek van behoeften. Rekening houdend met de
beschikbare middelen worden strategische doelen bepaald. Dit is typisch de taak van het
beleid. De lokale sociale beleidsplanning zich op het vlak van het formuleren van de
behoeften in functie van de strategie.

De strategische doelstellingen worden omgezet in operationele doelen en via het beheer van
de organisatie(s) omgezet van input naar output. Dit gebeuren is het typische
beheersgebeuren en de taak van de betrokken organisatie(s).

Vervolgens dient met de resultaten van het beleid te meten (impact op korte termijn en effect
op lange termijn). Ook op het vlak van de terugkoppeling van effecten van het beleid naar
bijsturing van behoeften kan de sociale beleidsplanning een rol spelen.
¢ Worden de operationaliseringen van de meerjarenplanning uitgevoerd? Binnen de
afgesproken tijd? (opvolging uitvoering)
¢ Beantwoorden de doelstellingen aan de vastgestelde noden? (effectiviteit)
o Wat kost de realisatie van de vastgelegde acties? (efficiéntie)
¢ Is bij een actualisatie of bijwerking van de omgevingsanalyse het impact of effect van
de acties zichtbaar? (meting effect)



1. Omgevingsanalyse

1.1. Beknopte typering van de gemeente Waasmunster en het welzijnsveld !
1.1.1. Situering

Figuur 2 Situering van Waasmunster in de regio Waasland-Dendermonde

e

De Oost-Vlaamse gemeente Waasmunster is gelegen in het Waasland, ingesloten tussen
grotere kernen: Sint-Niklaas aan de noord-oostzijde, Lokeren aan de westzijde en
Dendermonde zuidelijker gelegen, in het midden van de as gevormd door de E17 Gent-
Antwerpen.

Waasmunster maakt administratief deel uit van het arrondissement Dendermonde, maar
heeft veel interactie met het Waasland. Deze twee invloeden doen zich ook gelden binnen
het lokaal sociaal beleid.

De gemeente Waasmunster kenmerkt zich als een landelijke gemeente met een residentiéle
wijk erin.

Het lokale welzijnsveld in Waasmunster is zeer beperkt (zie bv. provinciale sociale kaart). Er
zijn slechts een tiental professionele welzijnsorganisaties gevestigd in de gemeente zelf. De
meeste organisaties zijn dus buiten de gemeente gevestigd. Dit heeft als nadeel dat deze
professionele organisaties met regionale en specialistische werking, die doorgaans in
aangrenzende steden gevestigd zijn, weinig aandacht hebben voor het lokale gemeentelijke
niveau van Waasmunster.

Bestaande bronnen:
e Sociale kaart van de Provincie Oost-Vlaanderen http://www.oost-
vlaanderen.be/public/welzijn _gezondheid/sociale kaart/index.cfm
e OCMW Lokeren http://www.sociaal-huis-lokeren.be/sockaart/introframes.htm
e Sociale kaarten van nationale uitgeverijen, Kluwer, e.a.
o Lijst erkende gemeentelijke socio-culturele verenigingen (Bron: Map cultuurraad)

Wanneer niets vermeld wordt zijn de aangehaalde cijfers van 2006.



http://www.oost-vlaanderen.be/public/welzijn_gezondheid/sociale_kaart/index.cfm
http://www.oost-vlaanderen.be/public/welzijn_gezondheid/sociale_kaart/index.cfm
http://www.ocmw-lokeren.be/sockaart/introframes.htm

Aan de hand van de gegevens van de provinciale sociale kaart (mei 2007) kan vastgesteld
worden dat volgens deze bron in de Provincie Oost-Vlaanderen 560 organisaties diensten
aanbieden waarbij ze Waasmunster als werkgebied opgeven. Het grootste aantal
organisaties is geconcentreerd in Gent, verder is Waasmunster vooral aangewezen op de
voorzieningen in de aangrenzende centra Dendermonde en Sint-Niklaas. Allicht vanwege de
indeling van Waasmunster in het bestuurlijk arrondissement Dendermonde en de gevolgen
hiervan op het afbakenen van werkgebied door organisaties, zijn er meer verbanden met
Dendermonde dan met Sint-Niklaas.

Tabel 1 Aantal sociale voorzieningen per lokatie (8 voornaamste) uit de Provincie Oost-
Vlaanderen met Waasmunster als werkgebied

Gemeente Totaal

Gent 193

Dendermonde 73

Sint-Niklaas 60

Lokeren 19

Hamme 15

Wetteren 9

Temse 7

Zele 5

1.1.2. Mobiliteit

Mobiliteitsaspecten Waasmunster
o E17 afrit 13 autoverbindingen naar Gent en Antwerpen
N70 verbinding met Lokeren en Sint-Niklaas
N446 verbinding met Dendermonde
Geen geen treinverbindingen op het grondgebied.
Verbindingen lijnbussen De Lijn
Verbindingen belbus De Lijn
Mindermobielencentrale



Tabel 2 Busverbindingen De Lijn vanuit Waasmunster

Lijn Omschrijving

21 Meerdonk - Sint-Niklaas - Belsele - Lokeren

22 Hulst - Sint-Niklaas - Belsele - Lokeren

36 De Pinte-Latem-Gent-Zele-Hamme

70 Belbus Lokeren - Sinaai - Waasmunster

81 Antwerpen Lo - Beveren - Westakkers - St. Niklaas
82 Antwerpen L.O. - Beveren - Haasdonk - St. Niklaas
90 Belbus Hamme

91 Sint-Niklaas - Hamme - Dendermonde

Het beperkte aanbod busverbindingen werd recent uitgebreid met belbusverbindingen. Er
zZijn nog geen gebruiksgegevens van deze nieuwe lijnen bekend.

1.1.3. Kenmerken bevolking
Waasmunster telt op 1 juli 2006 10.311 inwoners.

De gemeente telt 1,9% niet Belgen, ongeveer een percent lager dan het Oost-Vlaams
gemiddelde.

Het aantal —20-jarigen bedraagt 2.403, het aantal 60-plussers 2.280. Het aantal 80-plussers
bedraagt 407.

In Waasmunster zijn er in verhouding tot de provincie meer gezinnen en minder

alleenstaanden. De gemiddelde gezinsgrootte is hier 2,52 personen tegenover 2,34 in Oost-
Vlaanderen.

Tabel 3 Bevolkingscoéfficienten Waasmunster

Bevolkingscoéfficiént
en 01.01.2006
Bron : NIS,

bevolkingsstatistieken

gemeente provincie
Groene druk 42,80 39,60 (bevolking 0-19 tov bevolking 20-59)
Grijze Druk 40,60, 41,70 (bevolking 60 en ouder tov bevolking 20-59)
Verouderingscoéfficiént 94,88 105,95 (bevolking 60 en ouder tov jongeren -20)
Afhankelijkheidsratio| 83,30 81,40 (bevolking 0-19 en 60 + tov bevolking 20-59)
Doorstromingscoéfficiént 90,40 93,70 (bevolking 10-24 tov bevolking 50-64)
Familiale zorgindex 26,30 34,10 (bevolking 80 en ouder tov bevolking 50-59)
Interne vergrijzing 17,90, 19,50 (bevolking 80 en ouder tov bevolking 60 en ouder)
Bron: Gemeentefiche Waasmunster
Gebaseerd op de prognoses van het NIS bedragen de 60-plussers in 2010 in aantal 44%
tegenover de 100% van de leeftijdsgroep van de actieve bevolking (20-59 jaar), in 2025 stijgt
deze verhouding naar 68,42%. (Zogenaamde “grijze druk”).

Volgens de prognoses bedraagt het aantal 65-plussers in het jaar 2025 2.674. In
Waasmunster een toename van 57% t.o.v. 2006, wat beduidend hoger is dan de stijging in
Vlaanderen.



De familiale zorgindex, die aanduidt die weergeeft hoeveel 80-plussers zijn tov. de generatie
50-59 jaar stijgt naar 46,74 in 2025. Dit duidt er op dat er in 2025 47 hoogbejaarde personen
zijn per 100 personen uit de leeftijdsgroep van 50-59-jarigen voor wie zij de (mantel-)zorg
kunnen of moeten opnemen (tegenover 26 nu)

(Sociale situatieschets Oost-VIaanderen 2006, pt. 39).

Hoe beknopt de cijfers ook zijn die we hier aanhalen, het moet duidelijk zijn dat de vergrijzing
een grote uitdaging betekent voor de samenleving en het sociaal beleid in het bijzonder.

1.1.3.1. Kenmerken en voorzieningen voor gezinnen

Waasmunster telt 4.025 huishoudens (2004).

Een huishouden bestaat uit “een persoon die gewoonlijk alleen leeft, ofwel uit
twee of meer personen, al dan niet met elkaar verwant, die gewoonlijk in dezelfde
woning wonen en er samenleven.

Onderscheid wordt gemaakt tussen private en collectieve huishoudens. In elk privaat of
particulier huishouden is er een verwantschap tussen de gezinsleden. Er zijn 7 collectieve
huishoudens in de gemeente (zoals kloostergemeenschappen, rusthuis en voorziening
bijzondere jeugdzorg).

Van de 4018 private huishoudens zijn er 889 alleenstaanden, waarvan 440 alleenstaande
60-plussers.

Waasmunster telt 2.915 familie kernen.

Een familiekern verwijst naar wettelijk gehuwde paren of samenwonenden met of zonder
kinderen of uit een vader/moeder met één of meerdere ongehuwde kinderen. Een
familiekern kan dus maar een deel van een huishouden zijn (m.a.w. een huishouden kan
bestaan uit 1 of meerdere familiekernen). Alleenstaanden worden hier dus niet geteld. (Bron:

De gemiddelde gezinsgrootte bedraagt 2,56.

Van de 2.915 familiekernen zijn er 276 met een alleenstaande moeder en 98 met een
alleenstaande vader.

(Bron: Sociale Situatieschets Oost-Vlaanderen 2006 - p. 24-29)

Tabel 4 Gepresteerde uren gezins- en bejaardenhulp 1999-2004 in de gemeente
1999 2004

Uren Waasmunster 13.699 19.351

Uren per 1000 inw. Waasmunster 1.350 1.854

Uren per 1000 inw. 2.076

Arrondissement Dendermonde

Uren per 1000 inw. 2.371 2.380

Oost-Vlaanderen

(Aanbieders: Familiehulp, Familiezorg, Solidariteit voor het gezin)

Op het vlak van gezins- en bejaardenhulp werd door de inspanningen van de private
partners de kloof die er was tussen Waasmunster en de regio bijna gedicht.

Tabel 5 Gepresteerde uren poetshulp 1999-2004 (klassieke erkenning) in de gemeente
1999 2004
Uren Waasmunster 7.745 9.820
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Uren per 1000 inw. Waasmunster 763 941

Uren per 1000 inw. 1.420
Arrondissement Dendermonde
Uren per 1000 inw. 1.630 1.519

Oost-Vlaanderen

(Aanbieders: Familiehulp, Familiezorg, Solidariteit voor het gezin, ...)

Terwijl de globale cijfers poetshulp daalden (allicht door opkomst dienstencheques), steeg
toch het aantal nog in Waasmunster, waardoor de historische achterstand wat werd
verkleind.

Bron: Vlaams Agentschap zorg en gezondheid — Team Thuiszorg

Tabel 6 Gepresteerde uren poetshulp (dienstencheques) in de gemeente
2005 2006

Aantal gepresteerde uren 14982 23296

dienstencheques

(Hier enkel uren van aanbieder OCMW)

De snelle groei van de poetshulp via dienstencheques beantwoordde blijkbaar aan een grote
nood in de gemeente. Van andere aanbieders zijn geen gemeentelijke cijfers beschikbaar,
omdat ze voor de dienstencheques een regionale werking hebben (bv. PIT). Hierdoor is het
moeilijk een totaalbeeld op de officiéle poetshulp te krijgen.

In 2007 ging een nieuwe private dienstenchequeonderneming in de gemeente Waasmunster
van start. In het najaar van 2007 vond overleg plaats met de verschillende
dienstenchequeondernemingen actief in de gemeente.

Tabel 7 Aantal plaatsen kinderopvang

2005

Aantal plaatsen kinderopvang 140
Waasmunster (lokaal enkel DOG)

Aantal plaatsen per kind 0-3 jaar 0,372
Waasmunster

Aantal plaatsen per kind 0-3 jaar 0,172
Arr. Dendermonde

Aantal plaatsen per kind 0-3 jaar 0,216
Oost-Vlaanderen

We stellen vast dat er in Waasmunster aanzienlijk meer plaatsen kinderopvang zijn voor
kinderen van 0-3 jaar, dan regionaal het geval is.

In juni 2007 werd een enquéte uitgevoerd naar de opvangnoden van ouders met kinderen tot

en met 12 jaar. Deze resultaten werden aan het Lokaal overleg kinderopvang voorgelegd in
het najaar van 2007. Besluiten: zie verder
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1.1.3.2. Ouderenvoorzieningen
Ouderenvoorzieningen (intramuraal) zijn wel lokaal aanwezig in de gemeente Waasmunster.

Het OCMW Waasmunster is de enige aanbieder ervan in de gemeente zelf.
e Woon- en zorgcentrum 't Heuverveld: 80 plaatsen in Woon- en zorgcentrum waarvan
46 met algemene rustoorderkenning en 34 met bijzondere erkenning rust- en
verzorgingstehuis
o Hiervan wordt momenteel één plaats voorbehouden voor opnames van korte
duur volgens regels gelijkaardig aan kortverblijf
e Residentie Cuesta: 24 serviceflats met dienstverlening
o Bejaardencomplex met dienstverlening: 20 bejaardenwoningen in Molenstraat en
Molendreef

Daarnaast hebben diverse organisaties en diensten een aanbod van diensten voor senioren

(extramuraal of ambulant), die ofwel specifiek op deze doelgroep afgestemd kunnen zijn of
gericht op alle leeftijden (bv. thuiszorg)

12



Figuur 3 Spreiding woonvormen voor ouderen in Oost-Vlaanderen

Woonvormen voor ouderen in Qost-Vlaanderen

korverblijven (capaciteit in woongelegenheden)
1

g

= 4-5

¢ B-

e 9-10

serviceflats (capaciteit in aantal woongelegenheden)
3

14-23
A 24-3B

A 37 -B1

A B2-114

rusthuizen en rust- en verzorgingstehuizen (capaciteit in aantal b
@® 9-38

® 3/-73

74- 116

@ 17189

>

@ 170- 288
1 bestuurlijke arrandissementen

[ 1 uemeenten

N

Bron : Sociale Kaart Oost-Vlaanderen
Verwerking : Steunpunt Sociale Planning Oost-Vlaanderen S

Situatie april 2006

13



1.1.4. Wonen

De bevolkingsdichtheid in de gemeente is lager dan gemiddeld (326 inwoners per km?,
tegenover 442 in het Vlaams gewest).

Officieel telt Waasmunster op 1.10.2001 3.899 woningen (gegevens laatste volkstelling).

Van het totaal aantal woningen is 4,7% van het type appartement, tegenover 20% van alle
woningen in het Vlaams gewest. Het aantal open bebouwingen bedraagt lokaal 56%
tegenover 36% in Vlaanderen. Deze cijfers wijzen op het landelijke en semi-residentieel
karakter van de woningen in de gemeente.

Op het vlak van comfort scoren de woningen uit de gemeente in 2001 dicht bij het provinciaal
gemiddelde: 32% van de woningen is niet uitgerust met centrale verwarming, 3,4% heeft
geen badkamer, 2,7% geen toilet.

Waasmunster telt procentueel iets minder huurwoningen dan het Vlaamse gemiddelde,
26,7% of 888 gehuurde woningen.

De gemeente telt meer dan 230 sociale huurwoningen en —appartementen. Het aandeel van
deze woningen op het totale woningbestand bedraagt 6,03%, wat hoger is dan het Oost-
Vlaams gemiddelde. De sociale woningen in de provincie zijn gestegen in de afgelopen
jaren, maar niet in de gemeente waardoor de voorsprong stilaan verdwijnt.

Gemeente en OCMW zijn in Waasmunster bescheiden aanbieders van sociale woningen. De
Gemeente beschikt over 15 sociale woningen met drie slaapkamers (gezinswoningen) in de
Maria Stoop-Moensstraat en 3 appartementen met één slaapkamer in de Kerkstraat. Het
OCMW Waasmunster beheert 2 sociale woningen in de Rivierstraat.

Tabel 8 Sociale woningen gemeente en OCMW
Gemeente appartementenappartementenitotaal
Waasmunster (GEM) |3 slaapkamers |1 slaapkamer
OCMW Waasmunster

(OC)

Maria Stoop-Moensstraat|15 |GEM

Kerkstraat 3 |GEM

Rivierstraat 1 oC 1 |OC

totaal 16 4 20

Buiten het systeem van de sociale huisvesting beschikt het OCMW over 20
bejaardenwoningen en 24 serviceflats.

De vennootschap Dendermondse Volkswoningen beheert een groot aantal sociale woningen
in de Hollandse Molenwijk, de Kerkstraat en de Ruyter in Waasmunster.
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Tabel 9 Sociale woningen Dendermondse volkswoningen

Dendermondse - o~ ™ totaal
Volkswoningen s S S

' ' w| = = 0 = 0

QNI2®D G FE GO |30 &

NSINSEEE|EE |EE |65

$5 05988 29|29 |25

DEIPES e galga |8 .E

cC(lcEeE@®Maa® 00 |og® (O C

DO 2090 al 0@ a0 |09

W T DT hon | o | ogn 82
Bergstraat 20 5 25
Frank Baurstraat 31 10 41
Guido Gezellestraat 29 29
Hollandse Molen (*) 36 36
Molendreef 7 1 14 22
Rene Bocklandstraat 12 12
Zuidermolen (*) 44 13 57
Kerkstraat 9 3 12
Oudeheerweg-Ruyter 2 2 4
Podtsmeulen 4 6 10
totaal 6 168 16 1 17 40 248

waarvan éénsgezinswoningen en ejaardenwoningen in renovatie
* 32 13b d t

1.1.5. Tewerkstelling, inkomen, armoede

Het gemiddeld netto fiscaal inkomen per inwoner is met 13.859 EUR (inkomsten 2004) niet
beduidend hoger dan het provinciaal gemiddelde (13.566 EUR).

Het aantal leefloongerechtigden bedroeg eind 2006 32 (zowel aanvullende als volledige
bedragen).

Het OCMW telt 24 gezinnen in budgetbegeleiding, wat een daling inhoudt tegenover de
voorgaande jaren. Er vonden op één jaar tijd 14 doorverwijzingen plaats naar de regionale
gemeenschappelijke dienst voor schuldbemiddeling, waarvan 11 verzoekschriften tot
collectieve schuldenregeling werden opgemaakt.

De werkgelegenheidsgraad, die het aantal arbeidsplaatsen in de eigen gemeente vergelijkt
met de beroepsbevolking is opmerkelijk laag, 38% tegenover 59% in Oost-Vlaanderen. De
activiteitsgraad is bijna gelijk aan het Oost-Vlaamse gemiddelde 46% tegenover 47,5%. De
meeste Waasmunstenaars werken dus buiten hun gemeente.

De werkloosheidsgraad in de gemeente is met 5,19% lager dan in het arrondissement
Dendermonde 5,77%, het arrondissement Sint-Niklaas 6,53% of provinciaal, 6,75%. Van
2005 naar 2006 is de werkloosheidsgraad gedaald, echter in mindere mate in Waasmunster
dan in het arrondissement Dendermonde.

Tabel 10 Kengetallen werkloosheid — gemeente Waasmunster december 2006

Bron: VDAB - Basisstatistieken werkloosheid - http://arvastat.vdab.be/

dec 2006 % dec 2005 |verschil
NWW2Z 246 100,0% [272 -9,6%
Werkloosheidsgraad
Totaal 5,19% - 5,74% -0,55
Mannen 3,57% - 4,48% -0,91
\Vrouwen 7,26% - 7,41% -0,15
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Kenmerken Niet-Werkende Werkzoekenden (NWW2Z)
Categorie WZUA 193 78,4% 213 -9,4%
Schoolverlaters 25 10,1% 29 -13,8%
\Vrij ingeschreven 10 4,0% 20 -50,0%
Andere 18 7,3% 10 +80,0%
Geslacht Mannen 96 39,0% 121 -20,7%
\Vrouwen 150 60,9% [151 -0,7%
Leeftijd < 25 jaar 47 19,1% 58 -19,0%
25 tot 40 jaar 66 26,8% 83 -20,5%
>= 40 jaar 133 54,0% [131 +1,5%
Studieniveau Laaggeschoold 121 49,1% (127 -4,7%
Middengeschoold 82 33,3% 94 -12,8%
Hooggeschoold 43 17,4% 1 -15,7%
Werkloosheidsduur < 1 jaar 114 46,3% [134 -14,9%
1 tot 2 jaar 41 16,6% |76 -46,1%
>= 2 jaar 91 36,9% 62 +46,8%
Nationaliteit Niet-EU 14 5,6% 7 +100,0%
Etniciteit Etnisch niet-EU 24 9,7% 19 +26,3%
Beroep Arbeiders 104 42,2% |126 -17,5%
Bedienden 142 57,7% 146 -2,7%
Arbeidsgehandicapten 40 16,2% 35 +14,3%

In de categorieén van werklozen valt de daling op bij de jongere werklozen. Het aantal langdurig
werklozen (>2jaar) is opmerkelijk gestegen.

Figuur 4 Evolutie categorieén werklozen 2006 tov. 2005 Waasmunster (VDAB)
MAAALE - A,
Jorgeren (< 26 mEi) |- pgow
Ouderon (== 30 jaar) — +54%
Langeurig Yedaoakend (> =1 Jaan) —a5%

Lasgneschonkden —a,7%
Bnbch niet—EU SRS + 3T

Arbaidsoelendicaptan S + ¥

| | | T | |

—3% —P0% -1 +0% 0% +P0% +30% +H40%

Actieve partners rond tewerkstelling
e Vakbondsorganisaties / uitbetaling werkloosheidsvergoedingen
Lokale werkwinkel Hamme-Waasmunster (met VDAB, RVA en interimwinkel)
Spoor2 te Hamme
Plaatselijk werkgelegenheidsagentschap
Gemeente Waasmunster
OCMW Waasmunster
Intercommunale Land van Waas (Manta-site)

Regionale structuur

Lokaal sociaal beleidsplan Waasmunster

16



e RESOC/SERR

Met betrekking tot inkomen en armoede verwijzen we naar de opsomming van de
activiteiten van de Gemeeente (fiscale en andere maatregelen) en het OCMW Waasmunster
(recht op maatschappelijke integratie/leefloon, budgetbeheer, schuldbemiddeling).

1.1.6. Gehandicapten

Van de Federale Overheidsdienst Sociale Zekerheid verkregen we het aantal aanvragen
voor diverse tegemoetkomingen en attesten uit de gemeente in 2005 (voor vroegere jaren
zijn deze cijfers niet beschikbaar).

Voor de gemeente Waasmunster waren deze aantallen voor 2005:

¢ inkomensvervangende en/of integratietegemoetkoming: 22

e verhoogde kinderbijslag: 12

e parkeerkaarten en verminderingskaarten op het openbaar vervoer: 13
Het gaat hier dus enkel over de personen met een aanvraag in 2005!

Het aantal lopende dossiers in 2005 bedraagt voor de inkomensvervangende en/of
integratietegemoetkoming 85.

Er zijn dubbeltellingen mogelijk indien dezelfde personen meerdere aanvragen hebben
ingediend.

Volgens de cijfers van het Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap zijn er in
2006 146 personen met een handicap in de gemeente. Hiervan zijn er 11 65 jaar en ouder
en 28 personen tot 17 jaar. De overige 107 zijn dus tussen 18 en 65 jaar.

Het gaat om een heterogene groep die zowel mentaal als fysisch gehandicapten bevat, als
personen die door verkeers- of arbeidsongeval een zeker percentage van handicap oplopen.

Voor gehandicapten bestaan geen plaatselijke voorzieningen, maar zijn de inwoners op de
regio aangewezen.

1.1.9. Bronnen voor wie meer in detail op de cijfers wil ingaan

e Sociale planning Provincie Oost-Vlaanderen

http://www.oost-vlaanderen.be/socialeplanning
http://www.oost-vlaanderen.be/public/welzijn _gezondheid/adressen_cijfers/sociale planning/statistieken/gemfiches/index.cfm

Inge Dellaert, “Sociale situatieschets van Oost-Vlaanderen 2006”, uitgave Provincie Oost-
Vlaanderen
Steunpunt sociale planning Oost-VIaanderen “Omgevingsanalyse regio Dendermonde”

e VDAB
http://www.vdab.be/trends/
http://arvastat.vdab.be

Gemeente
Gemeentelijk jaarverslag 2006
Jaarlijkse begroting

e OCMW
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Algemeen jaarverslag 2006
Rollend (meerjarenplan) 2007-2009 en budget 2007
Zie ook: http://www.ocmwwaasmunster.be

De afgedrukte versies van de meeste van deze bronnen zijn ter inzage in de
documentatiehoek van het OCMW Waasmunster, Sociaal Huis.

o Lokale statistieken: portaalsite Vlaamse Gemeenschap
http://aps.vlaanderen.be/lokaal/lokale statistieken.htm
http://www.lokalestatistieken.be

¢ NIS — Nationaal Instituut voor de statistiek — FOD Economie
http://statbel.fgov.be/port/home _nl.asp
http://ecodata.mineco.fgov.be/

Lokaal sociaal beleidsplan Waasmunster

18


http://www.ocmwwaasmunster.be/
http://aps.vlaanderen.be/lokaal/lokale_statistieken.htm
http://www.lokalestatistieken.be/
http://statbel.fgov.be/port/home_nl.asp
http://ecodata.mineco.fgov.be/

1.2. Omgevingsanalyse 2006 vanuit het lokale welzijnsveld

In een rondvraag maart 2006 werd door 40 verschillende organisaties deelgenomen aan de
volgende inventarisatie van noden, knelpunten, .. op het vlak van het lokaal sociaal beleid in
Waasmunster.

1.2.1.Thema gezondheidszorg (incl. thuiszorg)

¢ betaalbaarheid van thuiszorg; overwegen van een financiéle tussenkomst voor
thuiszorg

e optreden van gemeentelijk niveau in de thuiszorg op een supplementaire wijze (niet
in de plaats treden van bestaande diensten)

o lokaal bestuur moet doorverwijzen naar thuiszorgorganisaties met respect voor de

vrije keuze

aandacht voor voldoende thuiszorg, stimuleren thuiszorg

financiéle ondersteuning mantelzorg, mantelzorgpremie

voorzien van enkele aangepaste woningen voor gehandicapten

onderzoek naar aantal mindervaliden; nood aan beschutte werkplaats

bestaande structuren erkennen en betrekken: SIT (samenwerkingsinitiatief thuiszorg

Hamme-Waasmunster en provinciaal), LOGO (gezondheidspreventie regio

Dendermonde), netwerk palliatieve zorg (regio Dendermonde)

¢ het opzetten van vrijwilligersinitiatieven ter ondersteuning van de professionele
thuiszorg

e preventieve gezondheidszorg uitbouwen

e een medisch centrum lokaal waar bepaalde medische diensten zitdagen houden om
verplaatsingen te vermijden

¢ Klusjes- en boodschappendienst

e Vermindering gemeentelijke belastingen voor chronisch zieken en gehandicapten

e Verbeteren mogelijkheden vakantie voor gehandicapten of families met
gehandicapten

1.2.2.Thema ouderen

¢ residentiéle opvang van bejaarden voor korte duur; eventueel in samenwerking met
andere gemeenten

o Kortverblijf

e opvang in thuissituaties tijdens vakantieperiode, vervanging mantelzorger

¢ Bijkomende capaciteit 20 bedden woon- en zorgcentrum

o Dagverzorging

¢ het afleggen van huisbezoeken door sociale diensten in het algemeen; onderzoek
naar noden

e vraag naar welzijnsraad in wzc en flats

e korte opvang voor senioren

e boodschappen- en klusjesdienst

¢ op lange termijn rekening houden met specifieke noden van allochtone ouderen

e zorgen voor een aanbod van zinvolle dagbesteding voor senioren

e een herhaling van het initiatief van de seniorenraad om alle 80-jarigen te bezoeken
als antwoord op isolement

e Meer opvang voor ouderen

o Gezellige betaalbare ontmoetingsruimte

o Uitgebreider onderzoek naar armoede en noden bij ouderen

e Administratieve hulp aan ouderen bij contracten, betalingen, ... (consumentenrecht)
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1.2.3.Thema wonen

Betaalbare woningen

initiatief rond woningaanpassing thuis

sociale (=betaalbare) huurwoningen voor chronisch zieken en gehandicapten

premies voor aanpassing woning

Wonen voor ouderen is van belang

Betaalbare kavels, woningen en woonvormen voor ouderen (serviceflats te duur)

Helpen bij het realiseren van minimumcomfort in de woning (voor ouderen): toilet,

badkamer, ...

Aanpassing voor woningen — subsidiéring — prefinanciering

Aanvragen sociale woning vergemakkelijken

Huursubsidie beter bekend maken

Preventiedienst politie betrekken bij aanpassing woning (aspect inbraakveiligheid)

Zitdag Dendermondse volkswoningen

Betaalbare huurwoningen (niet meer dan een derde van het inkomen)

Steunen eigenaars die moeilijkheden hebben voor het onderhouden van de eigen

woning

o Kwalitatieve en betaalbare woningen (van eigen woning tot huur; van gezinnen tot
zorgbehoevenden)

e Het provinciaal structuurplan legt beperkingen op, de gemeente onderneemt stappen
om woonmogelijkheden te creéren waar dit kan

¢ De gemeente kent een lage woningleegstand

o Veiligheid — op eenvoudig verzoek levert een politieinspecteur advies rond
inbraakpreventie

e Voor de cliénten begeleid zelfstandig wonen (jongeren) is het onmogelijk betaalbare
huurwoningen te vinden in de gemeente: de meeste woningen worden in omliggende
gemeenten gevonden

e De sociale huisvestingsmaatschappij Dendermondse Volkswoningen bereidt een
nieuw project (hoek Belselestraat/Molenstraat) voor met 20 tot 25 woongelegenheden
met een slaapkamer. Indien architectonisch mogelijk kan in een aantal woningen een
tweede slaapkamer voorzien worden. Dit project kan gericht worden op ouderen of
ouderen met nog een kind ten laste. Door de nabijheid van de OCMW-diensten is
hier mogelijk een samenwerking mogelijk.

e Bereikbaarheid telefonisch geen probleem; internetsite is in ontwikkeling
(overkoepelend); initiatieven rond informatie en publicaties worden verder besproken;
mogelijkheid van zitdag ter plaatse in Waasmunster wordt bekeken

e De laatste jaren nemen de problemen toe rond huurschade en achterstallige
betalingen van de bewoners

e Erworden vragen gesteld rond het viot uitvoeren van onderhoud en herstellingen aan
de woningen

e Erwordt een vraag gesteld rond het aantal woningen dat vrijkomt per jaar: voor de
huizen is dit zeer laag, bij appartementen is er meer circulatie

¢ Er wordt een vraag gesteld rond de mogelijkheid of een rechtspersoon een sociale

woning kan huren. Dit is mogelijk in bepaalde stelsels (afhankelijk van subsidiéring)

Toegankelijkheid van sociale woningen voor gehandicapten, rolstoelen

Premie voor het aanpassen van de woning

Sociale kavels voor gezinnen

Betaalbare woningen voor oud én jong (ook jongeren vinden moeilijk een woning)

Overleg tussen OCMW, gemeente, huisvestingsmaatschappij en andere actoren over

wonen op geregelde basis
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Zitdag in Waasmunster van de huisvestingsmaatschappij

Ervaren van discriminatie van zwakkere groepen bij de immo-kantoren

Een oplossing voor crisisopvang

Meer goedkope woningen voor gezinnen

Ondersteuning voor gehandicapten — woningen

Moeilijkheid om een betaalbare woning te vinden reeds aangehaald: dit geldt zeker
voor jongeren die zich graag in de buurt van Indigo willen vestigen om te kunnen
terugvallen op ondersteuning

1.2.4.Thema arbeid en inkomen

Positieve kansen met betrekking tot KMO-zone Manta voor tewerkstelling
Informatie over toegestaan werken voor gepensioneerden/weduwen
Recht op vergoedingen voor armen beter nagaan

Onderhoudsplicht in de gemeente niet meer toepassen

Nominale stijging van de werkzoekenden over periode 2001-2005 is aanzienlijk
Aantallen oudere (+40) en langdurige werklozen (1/4 >2jr) stijgen
Mogelijkheid tot het aanbieden van opleidingen voor laaggeschoolden
nieuwe vormen van samenwerking rond sociale tewerkstelling
Ontwikkelen dienstenchequebedrijf

Sociale tewerkstelling

Tewerkstelling via bedrijven op de manta-site

Begeleiding laaggeschoolden

Vraag naar een zitdag van de werkwinkel in Waasmunster
Trajectbegeleiding door VDAB

Meer arbeidsplaatsen in de gemeente zelf

Ruimer aanbod van arbeidsplaatsen en opleiding voor laaggeschoolden

1.2.5.Thema gezin

beschikbaarheid crisisopvang voor acute gezinsproblemen

Randvoorwaarden voor tewerkstelling faciliteren: kinderopvang

Het aanbod van buitenschoolse kinderopvang is te beperkt (vooral van 3-12j)
Tarieven buitenschoolse opvang koppelen aan inkomen

Gezinnen moeten bijgestaan worden

Kinderopvang organiseren wanneer nodig

Kinderopvang voor 3-6-jarigen (vooral tijdens vakanties)

Bevestiging van de nood aan kinderopvang

Mbt. het verhogen van de aantrekkelijkheid van het beroep van onthaalmoeder:
tussenkomst voor extra afval pampers (bv. gratis vuilzakken voor onthaalmoeders)
Samenwerking met het oog op informatie en recrutering onthaalmoeders (bv. via
Vierschaar) verderzetten

Opvang zieke kinderen (betere bekendmaking van bestaande?)

Nood aan crisisopvang voor gezinnen of personen met kinderen
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1.2.6.Thema jongeren

Contact tussen seniorenraad en jeugdraad zoals op provinciaal niveau

Ontmoetingsplaatsen creéren voor spontane sociale contacten

Toelichting over de werking van de gezinsbond, vnl. mbt. informatieaanbod

Naar jongeren verderzetten van bestaande verkeersopleidingen en drugspreventie

Verdere/hernieuwde samenwerking voor zinvolle tijdsbesteding van de opgevangen

jongeren in diensten van gemeente/ OCMW.

e Toelichting over het aanbod/dienstverlening naar gezinnen en jongeren in
gemeenschapscentrum, bibliotheek, muziekzolder en academie

e Werking rond preventie verslaving (verhoging van de inspanningen)

¢ Nieuw initiatief rond opvoedingsondersteuning: vanuit OCMW Hamme werd
medewerking gevraagd hierrond voor Waasmunster

e Toelichting over opdrachten van de jeugddienst

e Toelichting over het gemeentelijk overleg mbt. kinderopvang (o.a. problematiek
buitenschoolse opvang)

e Speelpleinwerking zomervakantie: instapleeftijd werd verlaagd van 6 naar 4 jaar

Hoe de +12-jarigen bereiken vanuit het gegeven dat ze alle in andere gemeenten

school lopen (geen secundair onderwijs in de gemeente)

Creéren van een ontmoetingsplaats voor inz. 12-15-jarigen

Doorbreken van het gebrek aan traditie op het vlak van jongerencultuur

De goede werking van de jeugdraad is een positief punt

Fuifzaal of polyvalente zaal voor jongeren

Gebrek aan doorverwijzingsmogelijkheden, kinder- en jongerenpsychiatrie, MPI

1.2.7.Thema mobiliteit en toegankelijkheid

mobiliteit in de gemeente verbeteren, betere bereikbaarheid sociaal huis

Mobiliteit mbt. uitgaansleven jongeren

verbeteren openbaar vervoer en toegankelijkheid (van gebouwen) voor mindervaliden

verplaatsingsmogelijkheden voor ouderen

toegankelijkheid van openbare en andere gebouwen

haltes Belbus op De Ruiter

mobiliteit

aanpassen voet-en fietspaden

premiestelsel voor handelszaken die hun zaak beter toegankelijk maken

Verbeteren vervoersmogelijkheden

toegang gebouwen, voetpaden

vervoer rolstoelgebruikers

aandacht voor toegankelijkheid bij aanpassingswerken

Vervoersproblemen gehandicapten (0.a. naar beschutte werkplaatsen)

Randvoorwaarden voor tewerkstelling: mobiliteit

Verbeteren mobiliteit tussen Waasmunster en resp. Lokeren en Sint Niklaas - om de

laagdrempeligheid te realiseren voor wie niet zelf over vervoer beschikt

(bereikbaarheid revalidatiecentra)

o Mobiliteit is problematisch: zowel de bereikbaarheid van de voorziening als de
mogelijkheid om vanuit Sombeke zich met openbaar vervoer te verplaatsen; Kan er
een belbusverbinding voor Sombeke komen?

¢ Mobiliteit naar Lokeren en Sint Niklaas voor bereiken revalidatiecentra en diensten

geestelijke gezondheidszorg
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1.2.8.Thema participatie en communicatie

de randvoorwaarden voor het gemeentelijk verenigingsleven verbeteren

Op een systematische manier ondersteuning bieden aan het verenigingsleven
(ondersteuning, waardering, subsidiering, infrastructuur)

Opstarten van een sociale adviesraad

Aandacht voor informeren van ouderen en allochtonen via aangepaste kanalen
Communicatie tussen bestuur en burger moet ook op een persoonlijke manier
gebeuren en niet enkel elektronisch of via drukwerk; hiervoor kan samengewerkt
worden met de verenigingen

sociale adviesraad oprichten

Bekendmaking van bestaande toelagen, premies ... via zorgverleners
Verbeteren communicatie tussen organisaties onderling

lokaal bestuur moet de afstemming van de vraag op het aanbod verbeteren
directe bevraging van de doelgroep bv. in samenwerking met de seniorenraad Nieuw
is een jaarlijkse activiteit naar nieuwe inwoners (mho op deelname aan
verenigingsleven en activiteiten gemeenschapscentrum

Meer informatie via Vierschaar over bestaande tussenkomsten, ...

respecteren van de vrijheid van de betrokkene: opletten voor betutteling van de
doelgroep

Meer informatie over gezondheidszorg

overlegstructuur voor afstemming met thuiszorg ociaal Huis

Sociaal Huis: uitbreiden zitdagen van andere organisaties

Sociaal Huis: nadruk op samenwerking en doorverwijzing

Efficiént gebruik van middelen wil zeggen: optimale afstemming op bestaande zaken
vooraleer nieuwe initiatieven op te starten (subsidiariteit)

Samenwerking en afstemming optimaliseren

Respecteren vrije keuze van de burger

Optimaliseren van bereikbaarheid diensten en dossierbeheerder
ouderenbeleidscooérdinator; creéren van een duidelijk aanspreekpunt voor de burger
sociaal huis — meer zitdagen van andere organisaties

Nood aan een nieuwe lokatie (nvdr - DOG is niet ingegaan op aanbod OCMW in
Sociaal Huis)

1.2.9.Varia

meer aanwezigheid van de wijkagent

tussenkomsten voor vakanties

algemene toelagen vanuit OCMW (in plaats van enkel aan wie vraagt)

cultuur: inspanningen rond opvang, bereiken doelgroep OCMW kennen matig succes
cultuur: suggesties voor het bereiken van de lagere inkomensgroepen

Vraag Sint Niklaas aan de regio om mee te werken aan de kansenpas (de kansenpas
geeft kortingen op vrijetijdsbesteding en schoolrekeningen voor lage inkomens) —
vraag: mee inschakelen in regionale initiatieven of vrijetijdsbesteding in de eigen
gemeente promoten?
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1.3. Analyse taken gemeente en OCMW

1.3.1.Bestaande gemeentelijke beleidsplannen en overlegorganen

Ook in een kleine gemeente bestaan al heel wat verschillende beleidsplannen. Ook zijn er tal
van gemeentelijke adviesraden.

Het komt er op aan om voor het lokaal sociaal beleid een invalshoek te nemen die niet
overlappend of concurrerend werkt, maar complementair of gericht op samenwerking met
wat bestaat.

Toch is een overzicht nuttig en mogelijk verhelderend, ook voor beleidsmensen.

In 2007-2008 dienen de meeste beleidsplannen vernieuwd te worden omwille van de start
van de nieuwe legislatuur.

Gemeentelijke beleidsnota 2007-2012
Beleidsplan lokale kinderopvang (geintegreerd in dit lokaal sociaal beleidsplan)

Cultuurbeleidsplan

Beleidsplan gemeentelijke bibliotheek
Jeugdwerkbeleidsplan

Mobiliteitsplan

Milieubeleidsplan

Gemeentelijk structuurplan

Meerjarenplanning en budget
Jaarlijks maken gemeente en OCMW een meerjarenplanning en budget op voor de
volgende jaren.

Algemeen Jaarverslag

Jaarlijks maken gemeente en OCMW een jaarverslag op over de werking van het afgelopen
jaar.
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1.3.2. , Diensten/produkten van de gemeente op het vlak van sociaal
beleid

Sociale huisvesting

Toelagen aan burgers: geboortepremie, voorhuwelijkssparen,
Voordeeltarief algemene gemeentebelasting voor gezinnen met drie kinderen en WIGW-
statuut

Ter beschikking stellen van lokalen en zalen aan verenigingen, personen, ...
Uitwisseling Kranjska Gora

Ondersteuning werking 11-11-11-comité

Organisatie jaarlijks Sinterklaasfeest

Pensioenaanvragen in het wettelijk stelsel

Aanvragen voor bep. tegemoetkomingen

Gemeentelijke toelagen aan verenigingen

Informatieverstrekking (loket, flyers, site, gemeentelijk informatieblad)

De gemeente als werkgever

Sociale taken binnen onderwijs

Sociale tarieven kunstonderwijs

Sociale invalshoeken binnen cultuur

Sociale invalshoeken binnen bibliotheek

Sociale invalshoeken binnen jeugdbeleid

Werkloosheidscontrole (afgeschaft) — registratie?

Gehandicapten aanvragen tegemoetkoming

Gehandicapten gemeentelijke premie

Gemeentelijke toelage aan instellingen voor gehandicapten (in andere gemeenten)

Dit overzicht bevat enkel de diensten van de gemeente op sociaal vlak, de algemene taak en
dienstverlening van de gemeente is natuurlijk uitgebreider.
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1.3.3.Diensten/produkten van het OCMW op het vlak van sociaal beleid

Algemene sociale dienst

Budgetbegeleiding

Schuldbemiddeling (via samenwerkingsverband)

Financiéle steunverlening

Eenmalige opdrachten: bv. stookolietoelagen,...

Algemene begeleiding

GPMI (geintegreerd project maatschappelijke integratie)
Leefloonuitkering

Toeleiding naar tewerkstelling

Begeleiding bij zoeken naar woning

Verhuren van enkele woningen van het OCMW (eigendom of gehuurd) aan cliénten
Juridisch advies (via samenwerkingsverband)

Behandeling dossiers energiekosten (Lokale Adviescommissie)
Fonds tegemoetkoming in energiekosten

Fonds Socio-Culturele participatie

Asielzoekers
Begeleiding kandidaat politiek vluchtelingen financieel
Opvang kandidaat politiek vliuchtelingen materieel (Lokaal Opvanginitiatief)

Thuisdiensten

Maaltijden aan huis

Poetsdienst met dienstencheques

Subsidiéring gezins- en bejaardenhulp gepresteerd in de gemeente Waasmunster

Ouderenzorg

Aanvragen serviceflats

Aanvragen bejaardenwoningen met dienstverlening
Aanvragen woon- en zorgcentrum

Aanvragen verblijven van korte duur in woon- en zorgcentrum
Contacten met de zorgverzekering (agentschap)
Tussenkomst naar andere thuisdiensten

Aanvragen tegemoetkomingen voor ouderen, gehandicapten

Intramurale voorzieningen

80 plaatsen Woon- en zorgcentrum met ROB en RVT erkenningen, kortverblijf, ...
24 plaatsen serviceflats

20 plaatsen bejaardenwoningen met dienstverlening

Sociaal huis
Algemeen onthaal
Doorverwijzing
Informatieverstrekking

OCMW als werkgever
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1.3.4. Externe diensten te gast in het gemeentehuis of in het sociaal
huis

In het sociaal huis:

Juridisch advies (eerste raad via advocaten) (14-daags)

Zitdag Familiehulp (poetsdienst, gezins- en bejaardenhulp) (wekelijks)
Consultatie Kind en Gezin (wekelijks)

Gehoortesten Kind en Gezin (wekelijks)

Zitdag Dendermondse volkswoningen (maandelijks)

Hulp bij belastingaangiften (vanaf 2008 — enkele zitdagen jaarlijks)

In het gemeentehuis:

PWA (PWA-prestaties + informatie en begeleiding werkgevers)
VDAB WIS-computer
Hulp bij belastingaangiften (tot 2007)
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1.3.5. Conceptnota sociaal huis

Door het gemeente- en OCMW-bestuur van Waasmunster werd reeds een aantal maal
aangekondigd dat in deze legislatuur werk zou worden gemaakt van de verdere uitbouw van
een Sociaal Huis.

De voorbije jaren werd een ernstige aanzet gegeven door de inkleding van het administratief
centrum op de OCMW-campus tot een Sociaal Huis. Op technisch vlak gebeurde dit onder
meer door het aanbrengen van de vermelding “Sociaal Huis” op de gevel van het gebouw en
op de bewegwijzering.

Inhoudelijk werd dit opzet verder vorm gegeven door de huisvesting van talrijke vormen van
sociale dienstverlening. Zo werd onderdak gegeven aan de consultaties van Kind en Gezin,
werd een maandelijkse zitdag georganiseerd voor de Dendermondse Volkswoningen, enz.
In de komende maanden wil het bestuur intensief werk maken van de verdere uitbouw van
het Sociaal Huis, opnieuw zowel vanuit het oogpunt van de communicatie, als beleidsmatig.

Communicatie

Het begrip “Sociaal Huis” dient ook bij de bevolking verder ingang te vinden. Er zal daarom
intensief gebruik worden gemaakt van een nieuw logo. Meteen verdwijnt ook het klassieke
OCMW:-logo bij vele vormen van sociale dienstverlening. Hiermee wordt vermeden dat heel
wat zorgbehoevenden een mooi aanbod aan sociale dienstverlening blijven opzij schuiven
omdat de aanbieder nog steeds teveel het etiket van de "openbare onderstand” draagt. In
vele gemeenten zien wij dat het Sociaal Huis vanuit dezelfde redenering opereert onder een
eigen logo, los van het OCMW. Daarom werd voor de toekomstige activiteiten van het
Sociaal Huis een nieuw logo ontworpen:

Omdat het Sociaal Huis een samenwerkingsverband vormt tussen het gemeentebestuur, het
OCMW en tal van actoren uit de sociale sector, zitten de emblemen van de beide besturen
verwerkt in het logo. Daarnaast wordt in het midden opnieuw de klemtoon gelegd op de
“open deur”, het kenmerk van het Sociaal Huis, dat op de campus zelf ook wordt benadrukt
door het kunstwerk aan de ingang. Tot slot wordt de slogan “zorgzaam Waasmunster”
toegevoegd om voortdurend de doelstelling van het Sociaal Huis aan te duiden: te streven
naar een gemeente die zorgt voor hen die zorg behoeven.

Bovenstaand logo zal worden aangebracht aan en rond het gebouw aan de Molenstraat 41
en daar het klassieke OCMW-logo zoveel mogelijk vervangen.

Het logo kan tevens worden gehanteerd om alle informatie rond sociale dienstverlening te
centraliseren in het gemeentelijk informatieblad, onder een eigen rubriek. Het logo zal
daarnaast voortaan worden aangewend in alle vormen van communicatie die wordt gevoerd
door het Sociaal Huis : briefpapier, enveloppen, webstek, logo op voertuigen, ...

Concreet betekent dit dat het logo zal worden aangewend door een aantal diensten, ook
diegene die niet werkzaam zijn op de OCMW-campus, voor zover het gaat om een activiteit
die ressorteert onder het concept van het Sociaal Huis.
Om alle misverstanden te vermijden, wordt hieronder een opsomming gegeven van de
werkterreinen die worden bedoeld :

e dienst warme maaltijden
dienstenchequebedrijf (poetsdienst)
sociale dienst binnen het OCMW (leefloon, LOI, toelagen, ...)
bejaardenvoorzieningen (rustoord, serviceflats, bejaardenwoningen)
senioren
plaatselijk werkgelegenheidsagentschap
gezin
pensioenen en tegemoetkomingen (tegemoetkoming hulp aan bejaarden,
gehandicapten,...)
o volksgezondheid en preventie
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e kinderopvang
e welzijn

Aangelegenheden van zuiver interne en administratieve aard worden verder verzorgd onder
het klassieke embleem van één van beide besturen (bestuursorganen,
personeelsaangelegenheden, toezichthoudende overheid, aanbestedingen, ...)

Centralisatie

Hoewel het Sociaal Huis niet mag worden gezien als een echt gebouw, is het uiteraard in
het belang van de inwoners dat alle vormen van sociale dienstverlening op €én punt kunnen
worden gecentraliseerd.

Dergelijke ingreep laat immers toe dat een inwoner zich niet langer de vraag moet stellen op
welke plaats hij terecht kan voor een bepaalde vorm van sociale dienstverlening. In een
kleine gemeente is het mogelijk om daarvoor effectief één centraal punt in te richten.

De thans vigerende normen laten toe dat personeelsleden van gemeente en OCMW onder
één dak opereren, terwijl zij deel blijven uitmaken van de respectievelijke overheden.
Concreet betekent dit dat de volgende vormen van sociale dienstverlening op termijn kunnen
worden overgebracht naar het Sociaal Huis, in het belang van de zorgbehoevende inwoner:

o plaatselijk werkgelegenheidsagentschap

o volksgezondheid en preventie

e pensioenen

e tegemoetkoming hulp aan bejaarden

Het centraliseren van deze diensten zal steeds gebeuren in overleg met de beide betrokken
partijen, gemeente en OCMW.

Personeel

Aan het College wordt daarom gevraagd de voorwaarden te scheppen opdat de transfer van
deze werkterreinen naar de Molenstraat zou kunnen worden gerealiseerd.

De uitwerking van het organogram en de actuele mutaties binnen het personeel vormen het
ideale moment voor deze herschikking.

Binnen het OCMW wordt verder werk gemaakt van de aanwerving van een “codrdinator
sociaal huis”. Bij de opmaak van het budget 2008 werd afgesproken deze aanwerving te
doen, van zodra kan worden ingeschreven voor een nieuwe tewerkstelling in het kader van
de sociale maribel.

Deze coérdinator kan fungeren als diensthoofd voor de volledige “sociale dienst” binnen het
OCMW, zoals deze nu bestaat, met aanvulling van de volgende diensten :
¢ dienst warme maaltijden
senioren
seniorenteam
plaatselijk werkgelegenheidsagentschap
gezin
pensioenen en tegemoetkomingen (tegemoetkoming hulp aan bejaarden,
gehandicapten,...)
o volksgezondheid en preventie
e welzijn

Voor het personeel dat ressorteert onder het gemeentebestuur zal deze functie van
diensthoofd enkel de facto kunnen, tenzij wanneer de coérdinator deels kan worden
aangeworven door het gemeentebestuur (vb. 1/5) en deels door het OCMW (vb. 4/5).
Uiteraard blijft het gemeentepersoneel ressorteren onder het gemeentebestuur en het
OCMW-personeel onder het OCMW-bestuur.
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1.4. Bevraging kinderopvang en besluiten Lokaal Overleg Kinderopvang

Door de lokale overheid (gemeente i.s.m. OCMW) werd een uitgebreide bevraging
uitgevoerd in de loop van 2007. De enquéte was gericht aan alle ouders van kinderen tussen
0 en 12 jaar oud. Ook niet-inwoners met kinderen die in Waasmunster school liepen werden
bevraagd.

In juni 2007 konden 214 enquétes worden verwerkt. Daarmee kan de bevraging als
representatief en bruikbaar worden beschouwd.

De resultaten van de enquéte werden door het Lokaal Overleg Kinderopvang een eerste
maal besproken en kunnen worden aangewend om de leidraad te vormen voor een
meerjarenplanning, het formuleren van beleidsdoelstellingen en het ondernemen van
concrete acties.

Door het Lokaal Overleg Kinderopvang wordt de nood aan buitenschoolse kinderopvang als
prioritair weerhouden. Concreet wordt gedoeld op de opvang van kinderen voor aanvang en
na afloop van de schooltijd.

Het Lokaal Overleg wil, in overleg met het gemeentebestuur, nagaan welke voordelen de

centralisatie van deze opvang kan bieden. Het samenbrengen van de buitenschoolse

kinderopvang op €én locatie kan op het eerste zicht de volgende voordelen bieden:

- Een gunstige weerslag op de mobiliteit van de schoolgaande kinderen.

- Een ruimere opvangmogelijkheid wat de opvanguren betreft.

- Een gunstig budgettair effect.

- Een mogelijke professionalisering van de opvang.

- Een betere huisvesting van de opvang in een locatie die specifiek daartoe bestemd
is.

Rekening houdend met deze elementen, wil het Lokaal Overleg een doorgedreven
onderzoek voeren naar de mogelijkheid om deze vorm van buitenschoolse opvang te
centraliseren. In een eerste fase kan deze centralisatie worden doorgevoerd in het centrum
van de gemeente, waar de meeste kinderen school lopen, en beperkt blijven tot opvang
tijdens schooldagen. In een tweede fase kan worden gestreefd naar een uitbreiding van deze
voorziening. Zo kan dezelfde locatie mogelijks dienst doen als opvangplaats tijdens plotse
ziekte van kinderen of tijdens kortstondige vakanties, zoals een pedagogische studiedag op
een bepaalde school. Daarnaast kan worden gezocht naar de mogelijkheden om een
gelijkaardig initiatief buiten het centrum van de gemeente, of naar de mogelijkheid om alle
kinderen, ook diegenen die niet in het centrum school lopen, in dezelfde locatie op te
vangen.

Deze doelstellingen dienen uiteraard te kunnen worden ingepast in de budgettaire
mogelijkheden van de lokale overheid. Een mogelijke gunstige weerslag op de
werkingskosten vormt daarbij één element, doch rekening dient gehouden met de
budgettaire weerslag van de investeringskosten, die de uitbouw van één locatie
onvermijdelijk zal vereisen.

De lokale overheid zal daarom ook nagaan welke de mogelijkheden van subsidiéring zijn, die
zich mogelijks aandienen bij de invulling van voormeld initiatief. Indien wordt besloten tot de
uitbouw van één centraal opvangpunt, ziet het Lokaal Overleg Kinderopvang in de komende
maanden en jaren voor zichzelf als één van haar voornaamste taken het begeleiden en
adviseren van het lokaal bestuur om te komen tot een degelijk antwoord op de nood aan
deze vorm van kinderopvang.
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De pas geinstalleerde adviesraad, Lokaal Overleg Kinderopvang (LOK) heeft hierover op
18/03/2008 volgend advies uitgebracht:

1. Inzake infrastructuur

De Raad ondersteunt de intentie om de lokale buitenschoolse kinderopvang in de komende
beleidsperiode te centraliseren; in een eerste fase op een centrale plaats. In de tweede fase
kan gestreefd worden naar een uitbreiding van deze buitenschoolse kinderopvang op een
andere locatie.

Een doorgedreven onderzoek naar de mogelijkheden van centralisatie van buitenschoolse
kinderopvang is wenselijk. Dit onderzoek dient ook rekening te houden met de toekomstige
gebruikers van kinderopvang (= peuters) én de mogelijkheden van erkenning en
subsidiéring van gecentraliseerde kinderopvang door Kind en Gezin (accommodatie,
inrichting, beschikbare ruimten,...) Deze centrale locatie kan ook kinderopvang in de
vakantieperiodes voorzien en kan voldoen aan de vraag van vele ouders naar uitbreiding van
de opvangmogelijkheden bijvoorbeeld tijdens schoolvrije dagen en op woensdagnamiddag.
Bestaande kinderopvanginitiatieven dienen de nodige gemeentelijke ondersteuning te
krijgen.

2. Inzake informatie

De Raad wenst ook te verwijzen naar de analyse van het ‘Rapport Kinderopvang 2007’ waar
ouders zich uiten onvoldoende geinformeerd te zijn over de kinderopvangmogelijkheden en
vakantie-initiatieven in de gemeente.

De realisatie van één aanspreekpunt, een algemene informatiefolder en bijdragen in het
gemeentelijk informatieblad en op de gemeentelijke websites (gemeente en OCMW) kunnen
hiertoe bijdragen zowel naar informatie over kinderopvang als over promotie voor nieuwe
onthaalouders. Zo kunnen ondermeer links van de plaatselijke kinderopvanginitiatieven op
de sites van de gemeente worden voorzien.

3. Inzake professionele omkadering

Juni 2007 werd een uitgebreide bevraging georganiseerd bij de ouders.

In de nabije toekomst is het wenselijk ook de verschillende partners/actoren/opvangouders te
bevragen over de wensen & noden van ondersteuning & de knelpunten die lokaal bij de
kinderopvang (technische, vorming, informatie, vervoer van en naar de vrijetijdsbesteding,...)
aanwezig zijn. Deze informatie zal zeker bijdragen tot de actualisatie van de
omgevingsanalyse en tot een kwalitatieve verbetering van de kinderopvang.

Tewerkstelling en vorming van de kinderopvangouders moeten belangrijke aandachtspunten
worden bij een professionele aanpak van de kinderopvang. Structurele ondersteuning van de
kinderopvangvoorzieningen is nodig om een kwalitatieve dienstverlening & invulling van de
opvang te garanderen Vb. uitbouw secretariaat, aanbod uitleenmateriaal, vorming
onthaalouders, ....

4. Andere beleidsaccenten

De raad wenst het Bestuur ook attent te maken op de vraag van sommige ouders voor
kinderopvang van zieke kinderen en de opvang van 12-plussers.

Ook dient de samenwerking tussen de kinderopvanginitiatieven/-ouders en de
vrijetijdsinitiatieven buitenschools en in de vakantieperiodes te worden
bevorderd/aangemoedigd.

De adviesraad LOK hoopt dat het college van burgemeester en schepenen en het OCMW-
bestuur rekening houdt met deze wensen en opmerkingen en het ontwerp van Lokaal
Sociaal Beleidsplan-deel Kinderopvang in die zin wil bijsturen alvorens het voor goedkeuring
voor te leggen aan de gemeenteraad. De adviesraad LOK vraagt in de toekomst ook verder
geinformeerd te worden over de opvolging van dit advies.
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2.  Missie-visie, Meerjarenplanning, Doelstellingen, Acties van het
lokaal sociaal beleid van Waasmunster

Begin mei 2007 hebben gemeenteraad en OCMW-raad 2007 hun politiek beleidsplan
aangenomen.

In januari 2007 werd binnen de interne werking van het OCMW een denkoefening gedaan
naar beleidsvoorstellen, mede op basis van de omgevingsanalyse lokaal sociaal beleid 2006.

Deze tabel werd begin 2008 aangevuld met de verwerking van de conceptnota rond het
sociaal huis en het advies van het Lokaal Overleg Kinderopvang.

In navolgende tabel worden deze voorstellen schematisch voorgesteld met inbegrip van een
verwijzing naar het beleidsplan van de bestuursmeerderheid.
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Tabel 11

Voorstel acties , doelstellingen en operationalisering

Voorstellen lokaal sociaal beleid
2007-2012

Nr. (Cluster Voorstel Nr. beleidsplan |[Doelstelling Partners Operationalisering
bestuur
1lactualisatie het lokaal sociaal beleidsplan jaarlijks lokaal sociaal beleid dynamisch maken |OCMW - Gemeente samen met jaarlijkse financiéle
actualiseren en het strategische beleidsdenken beleidscyclus
integreren in de jaarlijkse budgetcyclus
2larbeid en inkomen verhogen tewerkstelling binnen 112 verhogen van de lage Intercommunale Land van Waas, tewerkstelling op Manta-site als

\Waasmunster

werkgelegenheidsgraad (aantal
arbeidsplaatsen binnen de gemeente)

gemeente, RVA, OCMW

vestigingscriterium; behoud/uitbouw
poetsdienst dienstencheques; benutten
activa en tewerkstellingsmaatregelen

3larbeid en inkomen

tewerkstelling kansengroepen

19-20-113-115

zwakste groep op de arbeidsmarkt
kansen bieden (laaggeschoolden,
ouderen)

OCMW, Gemeente, Werkwinkel,
Spoor2; andere partners

trajectbegeleiding organiseren; sociale
tewerkstelling bij andere partners dan
gemeente, Spoor2 en OCMW
onderzoeken; criteria voor
aanbestedingen gericht naar sociale
economie; opstart diversiteitsplan
OCMW (arbeidsgehandicapten)

kinderopvang in de gemeente

Overleg Kinderopvang)

4jarbeid en inkomen schuldbemiddeling 225 opnemen van begeleiding uitvoering  vereniging OCMW's Hamme, Berlare, |uitbreiden, verdiepen werking
binnen de vereniging Lochristi, Wichelen en Waasmunster; |vereniging
werking bestendigen en indien mogelijk
uitbouwen
5/communicatie verbeteren informatiebeleid 30-31-32 betere communicatie over bestaande |OCMW - Gemeente - Vierschaar - regelmatige organisatie van info-
maatregelen seniorenraad - verenigingen avonden sociale kaart; regelmatig
artikels in Vierschaar met info;
contacten met verenigingen;
welzijnsgids? Vernieuwen informatie
nav. invulling concept sociaal huis
6lgezin opvoedingsondersteuning problemen in gezinnen deskundiger  |Huis van het Kind (Sint-Niklaas), CAW |actieve samenwerking met
begeleiden 't Dak gespecialiseerde organisatie in de
regio nastreven
7|gezin beleid kinderopvang 205-206-207 antwoord bieden aan de nood aan Gemeente - OCMW - LOK (Lokaal Onderzoek naar mogelijke centralisatie

buitenschoolse opvang. Realiseren van
een aanspreekpunt en structurele
ondersteuning van de
kinderopvangvoorzieningen in de
gemeente
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Voorstellen lokaal sociaal beleid
2007-2012

Nr. (Cluster Voorstel Nr. beleidsplan |Doelstelling Partners Operationalisering
bestuur
8|mobiliteit aangepast vervoer/ vervoer 198 vervoer op maat voor Minder Mobielencentrale (MMC) - CM, |samenwerking rond vrijwilligerswerking
rolstoelgebruikers rolstoelgebruikers aanbieden in de OCMW, derden? MMC, organisatie vervoer is verbonden
gemeente met opstart dagverzorging; eigen
uitbouw van vervoersdienst OCMW
9mobiliteit verbeteren openbaar vervoer 42-43 mogelijkheden van burgers om zich te |Gemeente bushalte OCMW-site; verder beijveren
verplaatsen verbeteren uitbreiding busverbindingen; promotie
in Vierschaar
10|netwerking netwerking 202-203-227 verbeteren integratie van de eigen OCMW en gemeente met sociale gestructureerd overleg met prioritaire
diensten met andere organisaties diensten mutualiteiten; dendermondse |partners (1x/jaar); doorstroming van
volkswoningen, werkwinkel, deze informatie
gezondheidspreventie, thuiszorg,
woonbeleid, andere?, RVP, ...?
11a [Sociaal Huis Uitvoering conceptnota Het samenbrengen van alle sociale  |Gemeente en OCMW Centralisatie van een aantal diensten
dienstverlening onder een dak in het sociaal huis (OCMW-campus);
invoering één logo voor deze diensten
en bekendmaking van het sociaal huis
11b |Gemeente en OCMW hoofd sociale dienstverlening een hoofd voor de sociale Gemeente en OCMW aanwerving van een hoofd sociale
dienstverlening van gemeente en dienstverlening
OCMW wordt de ondersteundende en
trekkende kracht van het inhoudelijke
sociale beleid
12/ondersteunen verenigingen [terbeschikkingstellen van lokalen voor 139-140-141 ondersteunen verenigingen OCMW - Gemeente globaliseren aanbod lokalen,
verenigingen eenvormig aanbieden, e-loket, ...
13|opvang vluchtelingen structureel verbeteren/aanpassen middellange termijnvisie op OCMW interne werking bestaande woningen verbeteren of

woningen LOI

opvangwoningen

nieuwe opvang voorzien
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Voorstellen lokaal sociaal beleid
2007-2012

Nr. (Cluster Voorstel Nr. beleidsplan |[Doelstelling Partners Operationalisering
bestuur
14/ouderenzorg uitbreiding aanbod bedden 233 het bieden van een compleet gamma |OCMW zie uitwerking zorgstrategisch plan
aan ouderenzorg in de gemeente voor 't Heuverveld
\Waasmunster
15/ouderenzorg aangepaste dementenafdeling 235 het bieden van een compleet gamma |OCMW zie uitwerking zorgstrategisch plan
aan ouderenzorg in de gemeente voor 't Heuverveld
\Waasmunster
16/ouderenzorg logistieke verbeteringen 234-238-239 het bieden van een compleet gamma |OCMW zie uitwerking zorgstrategisch plan
aan ouderenzorg in de gemeente voor 't Heuverveld
\Waasmunster
17ouderenzorg kortverbliif 4 plaatsen 237 het bieden van een compleet gamma |OCMW zie uitwerking zorgstrategisch plan
aan ouderenzorg in de gemeente voor 't Heuverveld
\Waasmunster
18|ouderenzorg, thuiszorg, seniorenconsulent project reeds informatie over diensten, toelagen, ... |OCMW alle 80-plussers bezoeken op één jaar,
communicatie lopende toegankelijk maken voor uitbreiding van de doelgroep naar
hoogbejaarden, actief opzoeken noden lagere leeftijden en opvolging van alle
80-plussers, loket via seniorenteam
sociale dienst OCMW, seniorengids
opmaken
19/ouderenzorg; thuiszorg dagverzorging 7 plaatsen 237 het bieden van een compleet gamma |OCMW zie uitwerking zorgstrategisch plan
aan ouderenzorg in de gemeente voor 't Heuverveld
\Waasmunster
20|participatie betrokkenheid bij lokaal sociaal beleid 190-194-159 beleidsparticipatie van professionele  |OCMW - Gemeente - adviesraden op regelmatige basis samenkomen met
verhogen organisaties en socio-culturele andere domeinen verenigingen, organisaties en
verenigingen verbeteren adviesraden met het oog op opvolging
sociaal beleidsplan en afstemming met
andere beleidsplannen zoals cultuur en
sport
21|participatie seniorenraad 159-209-210-211  |rekening houden met en betrekken van|Gemeente - OCMW beleid toetsen aan de belangen van

senioren bij het beleid

0.a. senioren, 00k in andere
beleidsplannen zoals cultuur en sport
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Voorstellen lokaal sociaal beleid
2007-2012

Nr. (Cluster Voorstel Nr. beleidsplan |[Doelstelling Partners Operationalisering
bestuur
22sociaal huis interne opleiding medewerkers; netwerking |13-28-29-94-114-  |verbetering kwaliteit loket- en OCMW-Gemeente-Familiehulp- jaarlijks de loketdiensten van
221-222-227 informatiediensten; Eerstelijnshulp juridische bijstand - gemeente en OCMW gezamenlijk
sociale diensten mutualiteit - vormen over het eigen
dendermondse volkswoningen - dienstenaanbod; jaarlijks de
werkwinkel-andere: RVP, ...? eerstelijinsmedewerkers vormen over
de sociale kaart; zitdagen externe
organisaties;
23(thuiszorg boodschappen- en klusjesdienst 231 ondersteuning van afhankelijke derden via bestaande kanalen? Commercieel
thuiswonende personen (vooral (aan huis leveringen), thuiszorg,
bejaarden) mantelzorg, PWA
24(thuiszorg nood aanbod poetsdienst onderzoeken en |113 vermijden dat nieuwe vragen naar OCMW, andere aanbieders in kaart te brengen cijfers poetsdienst;
desgevallend blijven verruimen poetshulp (te lang) onbeantwoord overleg andere aanbieders
blijven
25(thuiszorg mantelzorgpremie 204 ondersteunen mantelzorgers Gemeente voorzien in een gemeentelijke premie
binnen de financiéle mogelijkheden
(budget in 2008 is voorzien)
26(thuiszorg activiteiten voor senioren op de OCMW-  |240 versterken cohesie senioren - OCMW een viertal keer per jaar uitnodigen van
campus doorbreken isolement de doelgroep op een maaltijd en
activiteit op de OCMW-campus;
hiervoor vervoer voorzien indien nodig;
in 2008 optrekken naar maandelijkse
frequentie
27\wonen betaalbaar wonen 90-91-92-93-95-  |aanbod van betaalbare kwalitatieve ~ |OCMW, Gemeente, Soc. Huisvesting, [nieuwe sociale woningen creéren door
226-228 woningen in de gemeente verbeteren [SVK, VI. Gemeenschap, Al Paso inbreiding (kleinschalig); betaalbare
huurwoningen aanbieden (al dan niet
via aansuiting SVK);
huursubsidieregeling uitbreiden?
28\wonen/gezin crisisopvang oplossing bieden voor acute crisissen  [CAW, OCMW, ... (in samenwerking met CAW) een
woning vrijhouden voor crisisopvang
29\wonen/ouderen woningaanpassing voor ouderen 197-201-229-230  |verbeteren woonomstandigheden OCMW-samenwerking derde onderzoeken overbruggingskrediet
oudere inwoners (75/80+) (prefinanciering investering); invoering
in 2008; deelname aan regionaal
project ondersteuning uitvoering
woningaanpassing in 2008
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Voorstellen lokaal sociaal beleid
2007-2012

Nr. (Cluster Voorstel Nr. beleidsplan |[Doelstelling Partners Operationalisering
bestuur
30[onthaal nieuwkomers inburgering nieuwkomers verbeteren van de inburgering van Gemeente, OCMW, vzw Onov samenwerking opstarten omtrent
nieuwkomers inburgering en Nederlandse les voor
nieuwkomers
31jjongeren drugspreventie preventief optreden voor jongeren in  |scholen, centrum geestelijke samenwerking rond preventie bij
contact komen met diverse drugs gezondheidszorg, gemeente, OCMW  |jongeren en kinderen (ook bestaande
Mega-project)
32jjongeren onderwijskansen 243 werken aan de gelijke kansen van alle |Gemeente, scholen, OCMW
schoolkinderen
33|gezondheid gezondheidspreventie 246 preventieve lokale acties opzetten rond [LOGO, Gemeente, OCMW concrete acties rond preventie, grote
gezondheisdpreventie gemeentelijke actie rond
borstkankerscreening (dec 07-apr.08)
34|gehandicapten onderzoek naar doelgroepen noden een beter zicht krijgen op de zeer opstarten van een behoefteonderzoek,

verscheiden groep van gehandicapten
in de gemeente en hun verzuchtingen
en noden

maatregelen ivm. fysieke
toegankelijkheid van openbare
gebouwen in de gemeente (ook bv.
Post, ...)
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4.  Taakverdeling en werkafspraken

In de voorgaande tabel werd ook reeds aangeduid welke partner(s) instaan voor een
bepaalde actie. Dit dient verder geconcretiseerd te worden.

Ook binnen de algemene en financiéle beleidsplanning van gemeente en OCMW zullen een
aantal engagementen concreet moeten vertaald worden. Waar mogelijk werd dit in de tabel
aangeduid.
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5. Betrokkenheid

5.1. Betrekken burgers

¢ gemeentelijk informatieblad
e websites gemeente en OCMW

5.2. Betrekken partners, derden

overlegvergaderingen maart 2006

overlegvergadering mei 2007

intentie om ten minste jaarlijks een brede overlegvergadering te organiseren
overleg wonen met alle betrokken partners (VI. Overheid, gemeente, OCMW, soc.
huisvestingsmaatschappijen) 30 mei 2007

e overleg met poetsdiensten dienstencheques 4 oktober 2007

5.3. Betrekken doelgroepen

e klantentevredenheidsmetingen OCMW dienst maaltijden aan huis, poetsdienst aan
huis

e enquéte bewonerstevredenheid in uitvoering 't Heuverveld 2007-2008

e enquéte rond noden lokale kinderopvang zomer 2007
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Ontwikkeling t.o0.v. vorig beleidsplan

6.1.

Reeds ondernomen stappen:

2005

R W WV X W X

2006

R W W WX W R W

2007

W ¥

AV W W X W R W N2\

2008

Initiatief OCMW-raad van maart 2005

Overlegcomité gemeente/OCMW 19/05/2005

Overlegcomité gemeente/OCMW 23/11/2005 — Voorstel stappenplan
OCMW-raad 7/12/2005 — Goedkeuring stappenplan

Gemeenteraad 16/12/2005 — Goedkeuring stappenplan

Verzenden stappenplan aan Vlaamse Gemeenschap

Ontvangstmelding stappenplan Vlaamse Gemeenschap d.d. 6 februari 2006
Overleg met de sector - cluster gezondheidszorg en ouderenzorg 14/03/2006
Overleg met de sector - cluster wonen, arbeid en inkomen 21/03/2006

Overleg met de sector - cluster gezin en jongeren 28/03/2006

Mededeling verslagen overleg maart 2006 aan de sector — 04/2006

Afsluiten overeenkomst ondersteuningsaanbod Regionaal Welzijnsoverleg (vorming)
Mededeling Lokaal Sociaal beleidsplan — Omgevingsanalyse aan OCMW-raad en
Gemeenteraad

Bekendmaking en verspreiding Lokaal Sociaal Beleidsplan — Omgevingsanalyse aan
sector, alle politieke partijen, via gemeentelijk informatieblad, website gemeente en
OCMwW, ...

Infosessie RWOD voor OCMW- en gemeenteraadsleden op woensdag 11 april 2007
Bespreking stappenplan in stuurgroep (OCMW-Voorzitter en Schepen Sociale Zaken,
Schepen Gezin, senioren, huisvesting en Secretaris OCMW) met Karen Wastijn,
RWOD, op 26 maart en 25 april 2007

Voorstelling algemeen beleidsplan bestuur gemeenteraad 3 mei en OCMW-raad 9
mei 2007

Actualiseren omgevingsanalyse mei 2007

Voorbereiding operationalisering beleidsplan mei 2007

Overleg met de sector 24 mei 2007 — Gemeentehuis

Enquéte kinderopvang juni 2007

Afwerken operationalisering beleidsplan september 2007

Samenstelling lokaal adviesorgaan kinderopvang

Aanvraag uitstel indiening beleidsplan in OCMW- en gemeenteraad — dec 2007

Indienen door het OCMW van een zorgstrategisch plan voor de uitbreiding van
ouderen- en thuiszorgvoorzieningen

Bespreking en goedkeuring advies luik kinderopvang in het Lokaal overleg
kinderopvang — maart 2008

Goedkeuring conceptnota sociaal huis op College van Burgemeester en Schepenen
en OCMW raad — maart en april 2008

Goedkeuring lokaal sociaal beleidsplan in OCMW- en gemeenteraad — april 2008
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6.2. Volgende stappen:

Uitvoering van de maatregelen
Opvolging en evaluatie van de maatregelen

Doorkoppelen van beleidsplan naar financi€éle meerjarenplanning en budget — najaar
2008

R YW W
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7.  Sectorale luiken

De Vlaamse overheid heeft de intentie de planlast te vereenvoudigen en de integratie tussen
het sociaal beleidsplan en andere beleidsplannen reglementair mogelijk te maken. Hiervoor
is het afwachten op afstemming van de reglementering onderling.

In afwachting hiervan wordt voorlopig verwezen naar pt. 1.3.1. Bestaande gemeentelijke
beleidsplannen en overlegorganen

Voor wat betreft het beleidsplan kinderopvang, wordt verwezen naar de verschillende delen
in dit document die werden geintegreerd in deze tekst van het lokaal sociaal beleidsplan.
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Colofon

Dit document kwam tot stand onder leiding van:

Michel Du Tré — OCMW Voorzitter en Schepen bevoegd voor Sociale Zaken
Agnes Dierick — Schepen bevoegd voor Gezin en welzijn, Senioren, Huisvesting

Contactgegevens administratie:
Kris Van den Bossche OCMW-Secretaris

OCMW Waasmunster
Molenstraat 41
9250 Waasmunster

Tel 052 25 13 00

Fax 052 25 13 11

Mail info@ocmwwaasmunster.be
site www.ocmwwaasmunster.be

site gemeente www.waasmunster.be
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